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Motion Anton Sauer (C) och Kay Wictorin (C) om att 
inrätta ett företagsombud i Malmö stad 
STK-2025-719 

Sammanfattning 
Anton Sauer (C) och Kay Wictorin (C) har inkommit med en motion angående att 
inrätta ett företagsombud i Malmö stad.  Motionärerna föreslår att kommunstyrelsen får 
i uppdrag att utreda inrättandet av ett företagsombud i Malmö stad. Syftet är att 
underlätta för stadens småföretagare genom att skapa en samlande kontaktpunkt för 
stöd, regelförenklingar och som remissinstans. Motionen har remitterats till 
servicenämnden, arbetsmarknads- och socialnämnden, miljönämnden, tekniska 
nämnden och stadsbyggnadsnämnden. Samtliga remissinstanser är positiva till 
motionärernas ambition men bedömer att de funktioner motionen lyfter fram redan 
tillgodoses genom befintliga strukturer såsom Företagslotsen. 

Förslag till beslut 
Kommunstyrelsen föreslår kommunfullmäktige besluta 

1. Kommunfullmäktige anser motion av Anton Sauer (C) och Kay Wictorin (C) 
om att inrätta ett företagsombud i Malmö stad besvarad med hänvisning till vad 
som redovisas i ärendet. 

Beslutsunderlag 
• Motion Anton Sauer (C) och Kay Wictorin (C) om att inrätta ett företagsombud 

i Malmö stad 

• Servicenämnden beslut  250827 § 75 muntlig Reservation (M) 

• Remissvar servicenämnden 

• Remissvar stadsbyggnadsnämnden 

• Stadsbyggnadsnämnden beslut 250925 § 275  muntlig reservation (M+C) 

• Miljönämnden beslut 250925 § 183 Särskilt yttrande (M) 

• Tjänsteskrivelse miljöförvaltningen 
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• Arbetsmarknads- och socialnämnden beslut 251023 § 315 

• Remissvar arbetsmarknads- och socialnämnden 

• Tekniska nämnden beslut 251021 § 241 muntlig reservation (M) 

• Remissvar tekniska nämnden 

• G-Tjänsteskrivelse KSAU 260202 Motion Anton Sauer (C) och Kay Wictorin 
(C) om att inrätta ett företagsombud i Malmö stad 

Beslutsplanering 
Kommunstyrelsens arbetsutskott 2026-02-16 
Kommunstyrelsen 2026-03-04 
Kommunfullmäktige 2026-03-26 

Beslutet skickas till 
Anton Sauer (C) 
Kay Wictorin (C) 
Arbetsmarknads- och socialnämnden 
Miljönämnden 
Tekniska nämnden 
Servicenämnden 
Stadsbyggnadsnämnden 
Stadskontoret, Omvärld och näringsliv 
Stadskontorets handläggare 

Ärendet 
Anton Sauer (C) och Kay Wictorin (C) har inkommit med en motion angående att 
inrätta ett företagsombud i Malmö stad. Motionärerna lyfter att småföretagare är en 
viktig drivkraft för Malmös utveckling, men att kontakt med kommunen ofta upplevs 
som ett hinder snarare än ett stöd på grund av regler, processer och brist på 
samordning. Motionärerna anser att ett företagsombud ska fungera som en samlande 
kraft och dörröppnare för småföretagare, proaktivt undanröja hinder, driva på för 
regelförenklingar samt kanalisera förslag och synpunkter. Motionären framhåller att 
ombudet också ska vara en tydlig kontaktpunkt för företagare i utsatta lägen och agera 
remissinstans samt "bollplank" i frågor som påverkar näringslivet. Motionärerna 
föreslår att kommunfullmäktige beslutar: 

1. Att ge kommunstyrelsen i uppdrag att utreda inrättandet av en funktion som 
företagsombud i Malmö. 

Internremiss  
Ärendet har remitterats till arbetsmarknads- och socialnämnden, miljönämnden, 
tekniska nämnden, servicenämnden och stadsbyggnadsnämnden. Majoriteten av 



3 (4) 

remissinstanserna föreslår att motionen anses besvarad, med motivering att motionens 
syften redan tillgodoses genom befintliga strukturer. 

Arbetsmarknads- och socialnämnden  

Nämnden ser positivt på motionärernas ambition att stimulera företagstillväxt och 
jobbskapande, vilket ligger i linje med kommunfullmäktiges mål. Nämnden bedriver 
redan ett arbete med serviceinriktad myndighetsutövning inom ramen för tillstånd och 
tillsyn (exempelvis alkoholservering) och betonar att Malmö stad har en Företagslots 
och ett Kontaktcenter som hjälper företagare att navigera regelverk och kontakta rätt 
person inom organisationen. Nämnden lyfter att dessa funktioner fyller delar av de 
syften som beskrivs i motionen. Nämnden föreslår att kommunfullmäktige beslutar att 
anse motionen vara besvarad med vad som framförs i ärendet. 

Miljönämnden 

Miljönämnden instämmer i vikten av att prioritera näringslivet och underlätta för 
etableringar. Nämnden konstaterar att Malmö kommun redan tillhandahåller stöd 
genom Företagslotsen, vilken hjälper företagare med tillstånd, lagar och regler samt 
syftar till att ge god service och samordna ärendehantering. Miljönämnden föreslår 
därför att kommunfullmäktige beslutar att anse motionen vara besvarad. Yttrande (M). 
Stadskontoret informerar om att miljönämndens yttrande återfinns i 
miljöförvaltningens tjänsteskrivelse. 

Tekniska nämnden 

Tekniska nämnden instämmer i att det är angeläget att prioritera näringslivet och skapa 
kontaktvägar. Nämnden konstaterar dock att det redan finns befintliga instanser 
avsedda att fungera som en brygga mellan företag och kommunen. Dessa inkluderar 
Företagslotsen (inom serviceförvaltningen), stadskontorets avdelning för omvärld och 
näringsliv (med en ny enhet för investeringsfrämjande och etablering), samt etablerade 
nätverk som Forum för företagsservice och Verksamhetsgruppen. Nämnden anser att 
det i första hand är dessa befintliga funktioner som bör förstärkas för att säkerställa att 
motionens intentioner uppfylls. Tekniska nämnden föreslår att kommunfullmäktige 
beslutar att anse motionen vara besvarad. Muntlig reservation (M). 

Servicenämnden  

Servicenämnden är positiv till att utveckla stadens dialog med företagare och förbättra 
den kommunala servicen. Nämnden bedömer dock att de arbetsområden som föreslås 
för ett företagsombud redan omfattas av befintliga strukturer, såsom Kontaktcenter 
och Företagslotsen. Dessa funktioner vägleder företagare, hanterar ärenden kopplade 
till tillstånd och mark samt arbetar proaktivt med att identifiera hinder och utveckla 
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serviceprocesser. Nämnden menar att det därmed inte finns behov av att inrätta ett 
företagsombud i den form som motionen föreslår. Servicenämnden anser att motionen 
bör avslås. Muntlig reservation (M). 

Stadsbyggnadsnämnden Nämnden delar motionärernas ingång att kontakten med 
kommunen kan vara ett hinder för småföretagare och arbetar för en serviceinriktad 
myndighetsutövning. Nämnden konstaterar att det redan finns en liknande funktion i 
Malmö stad – Företagslotsen – som är en del av Kontaktcenter. Stadsbyggnadskontoret 
har ett nära samarbete med Företagslotsen genom bland annat utbildningar och en 
gemensam kommunikationskanal för bygglovsprocesser. Nämnden har inga 
invändningar mot motionens intentioner men framhåller vikten av att beakta 
Företagslotsens befintliga funktion vid eventuella förändringar. Frågan bedöms vara en 
organisatorisk angelägenhet för Malmö stad och ligger därmed utanför nämndens 
ansvarsområde. Stadsbyggnadsnämnden lämnar yttrande utan eget ställningstagande till 
motionen. Muntlig reservation (M) och (C). 

Stadskontorets bedömning  
Stadskontoret konstaterar att motionens intentioner att främja och underlätta för 
stadens småföretagare är välkomna och ligger i linje med stadens övergripande mål för 
näringslivsutveckling. Stadskontoret instämmer i de flesta remissinstansers bedömning 
att de funktioner och syften som beskrivs för ett företagsombud redan är etablerade 
och aktivt arbetas med inom Malmö stad. Särskilt Företagslotsen och Kontaktcenter, 
samt stadskontorets avdelning för Omvärld och näringsliv, fyller centrala roller i att 
stödja företagare, vägleda i processer och driva på för serviceförbättringar. 
Stadskontoret bedömer att en förstärkning och utveckling av dessa befintliga strukturer 
är det mest effektiva sättet att möta motionärernas intentioner. I Malmö stads budget 
för 2026 tillfördes dels utvecklingsmedel för det förvaltningsövergripande arbetet med 
serviceinriktad myndighetsutövning, dels tillgängliggjordes medel för 
förvaltningsspecifika utvecklingsinsatser, i syfte att utveckla och effektivisera 
myndighetsutövningen gentemot stadens näringsliv. Stadskontoret föreslår därför 
kommunstyrelsen föreslå kommunfullmäktige att anse motionen av Anton Sauer (C) 
och Kay Wictorin (C) om att inrätta ett företagsombud i Malmö stad besvarad med 
hänvisning till vad som redovisas i ärendet. 

 

Ansvariga 
Nicklas Löfström  Nämndsekreterare 
Micael Nord  Näringslivsdirektör 
Andreas Norbrant  Stadsdirektör 
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